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ERGO 意外事故险 
ERGO Unfallversicherung 工作版 

 

根据德国联邦统计局的统计结果，在德国每年仅交通事故就超过 200 万起，死伤超过 30 万人，例如在路上跌

倒或在楼梯上摔伤；在家中做家务时滑倒或扭到；进行体育活动时受伤；度假滑雪、爬山时出事故等，又或

者仅仅是坐车、骑车、走路时的交通意外等等，这些都属于日常生活中可能发生的意外情况。 

在德国工作生活的您是否想过，如果出现意外长期不能工作您会怎么办、您的家人又会有哪些保障？ 

 

德国意外事故统计 

 

 

 

 
 

 

 

 
为什么说，有一份意外事故险是非常有必要的呢？来看看经历过意外的人的想法： 

60%的人希望有车接送服务；52%认为需要有人帮助完成家务；71%的人认为意外事故险对家庭的保障非常重要。 

发生意外事故后，大家一般会产生的问题是： 

- 我需要多长时间才能恢复，什么时候才能继续工作/学习？ 

- 谁来照顾我和我的家庭？ 

- 没有收入怎么维持现在的生活？ 

- 如果留下了伤残或后遗症或者人不在了怎么办？ 

 

不管我们平时多么小心翼翼，意外往往发生在不经意间。虽然并不是所有的意外都是非常严重的，但一旦有严重的

意外发生，造成残疾或身体器官的损伤或缺失，就会对生活造成翻天覆地的影响。 

诚然，一份意外事故险并不能防止意外发生，但它可以从经济和医疗多个方面帮助您将意外后的损失降低到最小。 

 

有医保还需要意外事故险么？ 
 

医疗保险只是提供必要的医学治疗，并不支付一次性或长期的赔偿费用和其他必要的恢复和复健的帮助，也

不会承担意外事故后经济上的压力。意外事故后有可能需要很长一段时间在医院或在家休养，需要有人照料、

帮助指导我们完成复健。又或者需要获得一笔补偿，来维持意外事故后变高的日常生活开销。 

因此，意外事故险不仅与医保不冲突，更是非常重要的一个保险保障。 

 

➢ 每年在德国因为意外事故死亡 25000 人，

受伤九百多万 
 

➢ 很多人认为意外事故大多发生在路上或者开

车的人身上；又或者是手工业、体力劳动者

才有高风险，但其实这些加起来只占到了意

外事故发生率的 14% 
 

➢ 大多数的意外实际上发生在家中(32,3%)或

者是户外(39,8%)，而恰恰是在这些地方，

没有保险保护 
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意外事故险的作用 
 

在这里我们首先提出一个一般平时不会想到的问题： 

假如车险一年保费一千欧元，用于车撞坏时的赔付，那驾驶员或乘客又有在“人“自己身上花多少保费来给予必要

的保障呢？ 

 

发生意外，最严重的情况是身体部分的器官损伤或缺失，这种情况下不仅身体上承受着打击，经济上也比发生意外

事故前承受着更大的压力。因此，意外事故险是一份对经济来源的保障，让入保人在发生意外后，不会因为经济原

因而失去本来的生活质量，对自己和家庭的规划也不会因此受到影响。  

 

在产品设计上，一方面是针对收入保障的一次性或持续性赔付，防止意外事故后长期不能工作没有收入来源的情

况；另一方面通过两个可以选择的附加帮助，帮助入保人更好更快地进行恢复训练和治疗，有更大的可能性恢复到

工作生活中去。 

 

保险内容 
 

保障：因意外事故造成的损伤，包括工作、家中、户外等 

          从事滑雪、跳伞、潜水、攀岩等体育活动也包括 

范围：全球有效 

服务：由懒熊提供中文咨询和售后服务 

 

保险内容 基础 进阶 最佳 

全球保护，24 小时救助电话    

搜救和营救费 

德国境内 25000 欧；德国境外 50000 欧，包括翻译费、直升机救援等 
   

意外事故后的美容费用 5000 欧    

Rooming-in-Leistung 

如果孩子因意外事故住院，家长住院陪同，每天支付 25 欧、最长 100 天 
   

死亡赔付金 10000 欧 (可提高到十万欧元)    

伤残赔付金五十万欧元 

根据医生鉴定的伤残百分比*来进行赔付 
20%伤残起赔 1%伤残起赔 1%伤残起赔 

小额损伤赔付 1000 欧 

例如盆骨骨折 1000 欧，脚或腿骨折 500 欧，手指骨折 100 欧等 
   

每月补贴金 1000 欧 

50%到 90%的伤残百分比*是 1000 欧，90%以上翻倍到 2000 欧每月 
   

保费  15,10 欧/月 23,73 欧/月 39,70 欧/月 

伤残百分比如下图* 
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可以选择单独加上的内容 

+ Reha 复健治疗 推荐工作的人入保 

2500 欧的健身房和理疗费用（Physiotherapie）： 

- 私人的康复训练师； 

- 支付任意一家健身房一年的会员费用 
 

25000 欧的康复治疗费用（Rehabilitation）： 

- 支付门诊或者住院形式的康复治疗的费用，这个费用是医保不支付的 

- 帮助重新返回学习或工作岗位 

- 支付康复规划师的费用，在交流中根据个人情况设置康复治疗方案 
 

25000 欧的愈后护理的费用（Nachsorge） 

- 提供私人的愈后护理建议 

- 支付比如轮椅等辅助工具以及可选择的替代疗法的费用 

 

25000 欧的住房搬迁和车辆的改造费用 

- 针对个体户有额外的 25000 欧的工作环境改造费用 

   

单独加上 Reha 复健治疗后保费 20,17 欧/月 27,93 欧/月 42,30 欧/月 

+ SofortHilfe 快速帮助 推荐家庭主夫/妇入保 

2500 欧的代驾服务： 

- 开车送入保人去医院、复健、上班、参加活动等； 

- 接送未成年的孩子去学校或参加课余活动、社团等； 

- 支付配偶和未成年的孩子去医院或康复中心探望的费用 
 

6 个月的家务帮助： 

- 购物、打扫卫生、洗衣、照管花园； 

- 照看未成年的孩子 
 

6 个月的护理帮助： 

- 每周 21 小时的护理帮助； 

- 房屋和车辆的改造建议 

   

单独加上 SofortHilfe 快速帮助后保费 22,18 欧/月 29,94 欧/月 44,32 欧/月 

如果 Reha 复健治疗和 SofortHilfe 快速帮助都加上的保费 27,16 欧/月 34,49 欧/月 48,06 欧/月 

 

产品选择说明： 

• 保险分为三种，基础版、进阶版和最佳版，都可以选择单独加上复健治疗模块或/和快速帮助模块 

• 只有最佳版包括每月补贴金 1000 欧元，伤残等级见上一页图示 

 

保费说明： 

• 表格内价格为欧元每月，若选择按年支付也可以自己转账，按年支付价格便宜近 6% 

• 保费为单独入保意外事故险一年， 到期自动按年延长。如果选择五年合同（合同上显示是五年，三年到期

可以退保），享 10%的折扣。从德国销户回国，可立即退保并退回多交保费 

 

折扣说明： 

• 保费针对的是 26 岁以上的入保人，如果年龄已经在 26 岁以下，有额外 10%折扣 

• 与其他保险(第三方险、家财险、房屋险、法律保险、车险等)一起入保，两份保险 8%、三份保险 10% 

• 家人与朋友在一份合同中，可享多人一起入保的折扣，两个人 10%，三个人以上 15%。  
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选择 ERGO 意外事故险的优势 

 

评分： 

• ERGO 意外事故险受到多家测评公司好评 

 

 

 

 

 

 

通过懒熊入保的服务： 

• 入保时：可以帮助您一起规划您需要入保的内容，提供建议 

• 在意外发生时，我们能够为入保人提供简单快速的理赔服务： 

- 全年 24 小时的服务热线，24 小时内安排 SofortHilfe 快速帮助 

- 帮助入保人与公司沟通，安排复健方案和提供资金赔付 

 

 

 

 

 

 

• 意外发生后：ERGO 和德国多家意外康复中心和医院、健身房等建立了合作关系，专业高效的复健合作伙

伴会为您提供专业的复健服务与支持，例如意外事故康复医院联合会 KUV，大型连锁健身房

FitnessFirst，德国轮椅运动协会 DRS 等。 

另有专门的意外康复医院如 Unfall Klinik Monau，是处理各种意外事故后的复健康复中心。 

 

 

 

 

除此之外，您还可以享受到： 

• 从 1%的伤残等级起赔 

• Treue-Plus，如果长期入保，赔付时可能会有一个每 5 年 3-5%的增值赔付 

• 如果入保人结婚或是生子，那么配偶和孩子作为新的家庭成员享受 6 个月的免费意外事故险，如果在 6 个

月内为新的家庭成员入保可延长免费意外事故险至 12 个月。内容包括：伤残赔付金 5 万，死亡赔付金 5

千，住院赔偿每天 10 欧，搜寻救援费用德国 25000 国外 50000 欧元。 

 

如果您希望有单独的保险建议或者产品内容调整，可以和我们联系提供免费咨询。 

 

联系我们 
 

懒熊保险 

您身边的德国保险专家 

 

如果选择复健治疗或快速帮助，会

拿到一张意外事故紧急联络卡，请

随身携带。可以在发生意外后快速

联系保险公司以及得到帮助。 

电话：0176-80529307 

微信：ERGO-Versicherung 

邮箱：service@lazybearinsurance.com  

网址：www.lazybearinsurance.com 
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